Questionnaire aux utilisateurs du logiciel GCompris

L’objectif de ce questionnaire est de compléter les observations réalisées dans le cadre d’un travail de contrôle continu en ergonomie des logiciels.

Ce questionnaire est anonyme. Seules les données regroupées pour un ensemble de répondants ne permettant pas d’identifier les individus pourront être utilisées.

Ce questionnaire ne pourra faire l’objet d’aucune autre exploitation que celle réalisée par les étudiantes chargées de l’étude en cours. 
Partie 1 : à remplir par les parents de l’enfant utilisateur ou par le professeur d’école pour un élève
1) Quel âge à votre enfant (élève) ? ……….

2) Utilise t-il GCompris pour la 1ère fois ?  ( Oui
( Non

Si non, depuis combien de temps utilise t-il ce logiciel de jeu ? …………

A raison de combien de fois par semaine ? ……………………………….

3) Votre enfant (élève) utilise ce logiciel :
( Au domicile

( À son école

( Au domicile et à l’école

( Autre : ………………..

4) Votre enfant (élève) utilise ce logiciel :

( Seul

( En présence d’un adulte ou parent
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De quel âge ? ………….

5) Rencontre t-il des difficultés pour jouer à certains jeux ? ( Oui
( Non
Si oui, lesquelles ? ……………………………………………………………………………
Et pourquoi, d’après vous ? ………………………………………………………………….

6) Vous aidez votre enfant (élève) :

( Parfois

( Souvent

( Jamais

S’il vous arrive de l’aider cela intervient dans quelle situation ? (pour lui lire la consigne, pour lui montrer comment jouer,…) ...................................................................................................

7) Quel est le jeu auquel il joue le plus souvent ? …………………………………………..
8) Quel est le jeu qu’il aime le moins ou qu’il n’aime pas ? ………………………………….............................................................................................

Pourquoi ? ……………………………………………………………………………………………

9) Est-ce que votre enfant demande de lui-même à jouer avec le logiciel GCompris ?      ( Oui
( Non
Ou est-ce que vous le sollicitez pour qu’il y joue ? 

( Oui
( Non
10) Êtes-vous satisfait de ce logiciel pour vos enfants (élèves)? 
( Oui
( Non

Expliquez : ……………………………………………………………………………………………

11) Avez-vous des remarques à nous faire quant à l’utilisation du logiciel ?

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Partie 2 : A remplir par les enfants (sachant lire et écrire)

Les consignes 

1) Lis- tu les consignes de chaque jeu ? ……………………………………………………………………………………………….......
Si oui (Choisis la réponse qui te correspond): souvent/ jamais/ de temps en temps je lis les consignes ? 
Toujours quand tu découvres un nouveau jeu ? ……………………………………………………
2) Comprends-tu les consignes du jeu ? …………………………………………………...
3) Comment trouves-tu les consignes ? (courtes, longues, tu les comprends bien, …)
…………………………………………………………………………………………………………..

4) Préfères-tu que les consignes soient dîtes à l’oral par une voix dans le jeu ou bien que tu les lises toi-même ?.................................................................................
Divers 

5) Comment trouves-tu les icônes ? (bien, gros, petit, …)………………………………...
6) Sais-tu à quel niveau (niveau simple ou difficile) tu es quand tu joues à un jeu ?................................................................................................................................ 
7) Sais-tu comment faire pour changer le niveau ? ………………………………………
8) Comprends-tu tout de suite ce qu’il faut faire dans un jeu ? ( Oui
( Non
 Si non, que fais-tu pour comprendre ?.................................................................................. 

9)  Quel est ton jeu préféré et pourquoi l’aimes-tu ? …………………………………………………………………………………………………
10)  Combien de fois tu joues à GCompris par semaine ?  ……………………………
11)  Où y joues-tu ? (maison, école…)……………………………………………………….
12)  Comment trouves-tu la taille de l’écran du jeu ? (petit, grand) Préfères tu qu’il soit plus grand ?..........................................................................................................
13)  Es-tu aidé par tes parents ? Est-ce que tu joues tout seul ou à plusieurs ? ………………………………………………………………………………………………..
14)  Aimes-tu la musique du jeu ? L’écoutes-tu pendant tout le jeu ou coupes tu le son de temps en temps?...........................................................................................................................
15)  Aimerais tu voir le nombre d’erreurs que tu as faîtes pendant le jeu ?..............................................................................................................................
Et savoir pourquoi tu as fait ces erreurs ? …………………………………………………..
16)  Comprends-tu lorsque tu fais des erreurs dans un jeu ? …………………………
Voici des dessins issus du jeu Gcompris. Chaque dessin représente un ensemble de jeux dans Gcompris. 

17)  Peux-tu me dire à côté de chaque dessin à quoi te font penser ces images  (au type de jeu ou d’activités que tu penserais avoir en cliquant dessus par exemple, ou qu’est-ce que tu imagines qu’il se passera si tu cliques sur cette image, …) ?
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MERCI d’avoir participer à cette étude !
